Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen ASZF tartalmazza az IGAZKINCS.HU (tovabbiakban Webaruhaz) hasznélatanak feltételeit az aldbbiak szerint:
A Webaruhaz cime: www.igazkincs.hu

A webaruhaz lizemeltet6jének (tovabbiakban Szolgaltat6) adatai:
Cégnév: Igaz Kincs Kft

Székhely cime: 4220 Hajdubosz6rmény, Hét vezér utca 64/A

fogyasztasi cikk (a tovabbiakban: Addszam): 22624356-2-09....
Bankszamlaszam : Raiffeisenbank 12023132-01211913-00100005

Ugyfélszolgalat/Aruhaz adatai:

Cim: 4220 Hajdub6szérmény, Pet6fi Sandor utca 42/b.
Telefon: +36-70-7752109

E-mail: kincs.konyvesbolt@gmail.com

Nyitva tartdsa: H-P 9:00-17:00

Az altalanos szerzédési feltételek elfogadasa

1. A regisztracio illetve vasarlas soran (mindkét esetben) a felhasznald, ha a Webaruhaz szolgaltatasait igénybe kivanja venni, akkor
koteles elfogadni a jelen ASZF feltételeit, amit az (irlapon talalhatd jelol6 négyzet kivalasztasaval tehet meg. Az ASZF feltételeinek
elfogadasa esetén a jelen ASZF szerinti szerz6dés jon létre az Szolgaltatd és a Webaruhaz felhasznaldja kozott.

2. Ha a felhasznalé az ASZF feltételeit nem fogadja el, akkor nem veheti igénybe a Webaruhaz szolgaltatasait. Nem regisztralhat és
nem kildhet megrendelést sem.

A megrendelés lépései:

Bejelentkezés, kijelentkezés, regisztracio

Els6 vasarldsa megkezdése elbtt regisztraltatnia kell magat aruhdzunkban. Onnek ehhez nem kell mést tennie, mint a Regisztracié
mendpontra kattintva kitélteni a regisztraciohoz sziikséges adatokat. A regisztracidval hozzajarul ahhoz, hogy adatait a Kényvbazar
Kft. nyilvantartasba vegye és kezelje az 1992. évi LXIII. térvény elGirdsai szerint, valamint a jovében termékeivel, akcidival
kapcsolatos informacidkat juttasson el Onnek. Tudomasul veszi, hogy az adatszolgdltatds onkéntes, hozzajaruldsat énként és
hatérozatlan idére adta azzal, hogy irdsban barmikor visszavonhatja. Regisztralas utan rendszeriink belépteti Ont az aruhazunkba.
Két Uj nyomdgomb jelenik meg ekkor a bejelentkezés helyén.

Amennyiben mar regisztralt webaruhazunkban, de elfelejtette jelszavat, elég, ha az Elfelejtett jelszd feliratra kattint, majd megadja a
regisztralt e-mail cimét, amire rendszerlink automatikusan elklldi 6nnek a jelszot. Ha adatai id6kézben valtoztak, barmikor
modosithatja 6ket a z Adatmodositdas gombra vagy a Kosarban az Adatmaddositas flilre kattintva, egészen addig, amig végleg el nem
kildte megrendelését. Miel6tt ezt megtenné, még egyszer megjelenik 6n el6tt az adatmezd, azaz a rendszer még egy lehetéséget
kinal 6nnek, hogy adatait ellenérizze, ha sziikséges, mddositsa. Kérjik, ezt még a megrendelés véglegesitése el6tt hajtsa végre.
Aktuadlis rendelését mindig arra a cimre kildjik, amit a rendelés véglegesitése el6tt megadott.

A Megrendeléseim flilre kattintva megtekintheti eddigi megrendeléseit, valamint nyomon kdévetheti aktudlis megrendelésének fazisait.
Igy vildgosan lathatja, éppen hol tart a feldolgozads, valamint hogy minden o6n altal megrendelt kényvet tudunk-e szallitani. A
feldolgozas egyes fazisairdl természetesen egyidejlileg e-mailben is tajékoztatjuk.

Kijelentkezés, amire akkor van sziikség, ha On olyan helyrdl internetezik, ahol masok is hasznalhatjdk ugyanazt a szamitégépet. A
kijelentkezéssel megakadalyozza, hogy valaki az On nevében kényveket rendeljen nalunk.

Kosar

Ahhoz, hogy a kivalasztott terméket megrendelje, vagy el6rendelje, nem kell mast tennie, minthogy a konyvek alatt levé Kosarba
ikonra kattint. Ezzel a termék az On kosaraba keriil. Ezt kdvet8en valaszthat, hogy folytatja a vasarlast és Ujabb termékeket helyez a
kosaraba, vagy a mar kivalasztott terméket megrendeli és tovabblép a fizetéshez.

Az oldal tetején levé Kosar Megnéz feliratra kattintva megtekintheti a kivalasztott kdnyveket, torélheti azokat a kosarbol. Kosardban
tetsz6leges szamul terméket elhelyezhet, akar tobb példanyt is rendelhet ugyanabbdl a termékbél. A termék darabszamat ugy
modosithatja, hogy a termék mellett levs beviteli mez6ébe beirja a megfeleld darabszamot, majd ENTER-t Gtve nyugtazza azt. Ezutan
az oldal frissul.

A megrendelés véglegesitéséhez kattintson a Megrendelés ikonra. A kosar funkciét druhdzunkba vald belépés nélkil is haszndlhatja,
de rendelni csak abban az esetben tud, ha aruhdzunkban regisztraltatja magat, és bejelentkezik a rendszeriinkbe.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben valamelyik termékiink mellett a Nem rendelhetd statussal talalkozik, nem tudja azt a kosaraba
helyezni, ezek a kiadvanyok ugyanis nincsenek a készletlinkben. A status egyes esetekben valtozhat, amennyiben tehat idékdzben
mégis elérhet6 lenne az adott kiadvany, attél kezdve természetesen nem taldlja mar mellette a Nem rendelheté statusra utalo
jelzést.

A kosarban megtalalja el6rendelt tételeit is, az erre vonatkozd részletes informaciokat a kovetkezd, Elérendelés cim(i pontban talalja.

Megrendelés

A kivalasztott kényvek megrendelését a Kosar funkcidnal teheti meg. Ott a Rendelés véglegesitéséhez ikonra kattintva ellenérizheti a
kosaraban lévé termékeket, mddosithatja a szamlazasi és szallitasi adatokat. Lehet6sége van arra, hogy megrendelésenként kilon



A rendelés beérkezésérdl automatikus értesitést kildink Onnek e-mailen. Ennek kovetéen 48 éra belil vissza kildink egy
megrendelés visszaigazolas

A megrendelést kdvetben egy visszaigazolast kildink. A visszaigazolds minden esetben tartalmazza a valasztott atvételi és fizetési
modot, a rendelés értékét, a szallitasi feltételeket, termékmegnevezést és darabszamot, a vevd adatait, valamint - egyedi termék
rendelés esetén — a varhatd szallitdsi datumot. Amennyiben a visszaigazolas - mely tartalmazza a megrendelés feltételeit - 48 6ra
alatt nem érkezik meg, a fogyaszté mentesil az ajanlati kotottség aldl.

Az adasvételi szerzédés létrejotte:

1. Ha a felhasznalé megrendelést killd a Webaruhaz oldalain, és a szolgaltaté a megrendelést e-mailben visszaigazolja adasvételi
szerz6dés jon létre a vasarld (felhasznald) és a szolgaltatd kozott. (Ha a megrendelés megérkezését visszaigazold e-mail a vasarlohoz
48 6ran beltl nem érkezik meg, akkor a vasarlé mentestl az ajanlati kotottség aldl, nem koételes a megrendelt terméket megvenni, a
szolgdltatast igénybe venni.)

2. A felhasznal6 elfogadja, hogy az ily médon kotott szerzédés irasban megkotoéttnek minésil, és arra Magyarorszag joga iranyadé. A
szerz6désre a jelen ASZF rendelkezései vonatkoznak.

3. A szerz6dés magyar nyelven jon létre, a Webdruhdz elektronikus formaban, automatikusan tarolja. A felhasznalé szamara a
Webdruhdazba torténd bejelentkezés utdn hozzaférhetd. Annak tartalmat elolvashatja, mentheti vagy kinyomtathatja.

A termék lényeges tulajdonsagai
A termék lényeges tulajdonsagait a felhasznaldk megtekinthetik a termékek bemutatoé oldalain.

Arak
A Webdruhazban koézzétett drak AFA-val novelt bruttdé arak, amelyek tartalmazzidk a termékek arat. Esetleges hazhoz szallitési
koltsége nem tartalmaz.

Kiszallitas, személyes atvétel
1. A szallitasi hatarid6k a visszaigazolason szerepel
2. A termékek kiszallitasat a szolgaltato a vasarloval egyeztetett idépontban végzi.

3. A vasarlé koteles a kiszallitds (vagy személyes atvétel) idépontjaban a csomag sértetlenségét ellendrizni. Sériilt csomagolas esetén
a hibat a helyszinen jegyzékényvben kell réogziteni.

Lehetséges fizetési médok
1. Személyesen, készpénzben az aru atvételével egyidejlileg a bolt helyszinén.
2. Banki atutalads (el6re utalas)

Elallasi jog
On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elalini e szerz8déstdl. Hasonl6képpen, ha a szolgaltatds nyujtasara irdnyuld szerz6dés
esetén a szerz8dés teljesitése megkezd8dott, On jogosult 14 napon beliil indokolas nélkiil felmondani a szerzédést.

Az eldlldsi/felmondasi hataridé az attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjelélt, a
fuvarozoétol eltéré harmadik személy a terméket atveszi.

Ha On elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, eldllasi/felmondasi szandékat tartalmazé egyértelmii nyilatkozatat kételes eljuttatni
(példaul postan, telefaxon vagy elektronikus Gton kildott levél Gtjan) az alabbi cimre: Igaz Kincs Kft, 4220 Hajduboszérmény, Kiraly
Jend tér 2.

On hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta el6tt elkiildi elalldsi/felmondasi nyilatkozatat.

Az elallas/felmondas joghatasai:

Ha On elall ettdl a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On eldllasi nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil
visszatéritjitk az On 4&ltal teljesitett valamennyi ellenszolgdltatast, ideértve a fuvarozési koltséget is (kivéve azokat a
tébbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt, legolcsébb szokasos fuvarozasi moédtdl eltérd
fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités sordn az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési mddot
alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabdl kifolylag Ont semmilyen tébbletkdltség nem terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem
kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd koziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol szol6 tajékoztato

1. Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Igaz Kincs Kft hibds teljesitése esetén a vallalkozdssal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?



On - valasztésa szerint-az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kézill az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas
szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgdltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja vagy - végso esetben - a szerz6déstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koéltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy
arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatosségi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés8bb, mint a hiba felfedezésétsl szamitott ketté hénapon belil
kozolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott két éves elévilési hatdridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hatarid6 legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozdssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat honapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kézlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az Igaz Kincs Kft vallalkozas nydjtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte
utédn azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On &ltal felismert hiba mar a teljesités id8pontjéban is megvolt.

2. Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibdja esetén On - vélasztdsa szerint - az 1. pontban meghatdrozott jogat vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben minGsil a termék hibasnak?

A termék akkor hibads, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kévetelményeknek vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepld tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozataldtdl szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kételezettsége aldl?

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibdja jogszabaly vagy kételezé hatdsagi elbirds alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazdnak) a mentestléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

Jotallasi vagy szavatossagi igény bejelentésének modja

1. Személyes bejelentés

A vasarlé bejelentheti személyesen jotallasi vagy szavatossagi igényét a Szolgalta

tonal (Szolgaltatoé cime). Ekkor az Szolgaltaté munkatarsa a kifogasardl jegyzékonyvet vesz fel, amelyben rogziti:
- a vasarlo nevét, cimét,

- a termék megnevezését, vételarat,

- a vasarlas idépontjat,

- a hiba bejelentésének id6pontjat, - a hiba leirasat,

- a vasarld altal érvényesiteni kivant igényt,

- a kifogas rendezésének madjat.

Ha a kifogas rendezésének mddja a vasarld igényétdl eltér, ennek indokoldsat a jegyzékdnyvben régziti.
A jegyz6konyv masolatat a vasarld atadja.

2. Irasban torténd bejelentés

A vasarlé bejelentheti jotallasi vagy szavatossagi igényét a Szolgaltatonak (Szolgaltaté cime) kildott levélben, vagy elektronikus
levélben (Szolgaltaté email cime ).



Ekkor a levélnek tartalmaznia kell: - a vasarld nevét, cimét,
- a termék megnevezését, vételarat,

- a vasarlas idépontjat,

- a hiba bejelentésének idépontjat,

- a hiba leirasat,

- a vasarld altal érvényesiteni kivant igényt.



